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O Estudo tem a intenção de expor a importância da Gestão Ambiental, com enfoque na 

norma NBR ISO 14001 e suas formas de contribuição para a evolução e desenvolvimento 

de processos e produtos sustentáveis. A partir da ampla exploração e da escassez dos 

recursos naturais, juntamente com o crescimento populacional, a questão ambiental 

passou a ser um assunto indispensável, gerada pelo conflito de sistemas naturais e 

econômicos, demonstrando que a questão ambiental se tornasse uma das grandes 

preocupações da população. A extinção de espécies da fauna e da flora decorrente da 

degradação e o aquecimento global com a expressiva emissão de gases tornaram a 

temática ambiental destaque em debates internacionais.  A metodologia adotada consiste 

em uma pesquisa exploratória e descritiva através de um levantamento integrativo e 

bibliográfico de autores e publicações que dão ênfase à temática e respondendo à questão 

objeto do estudo: Como a Gestão Ambiental pode contribuir para um desenvolvimento 

sustentável? O estudo tem por objetivo geral expor a importância da Gestão ambiental, 

com enfoque na norma NBR ISO 14001 e suas formas de contribuição para a evolução e 

desenvolvimento de processos e produtos sustentáveis. Como objetivos específicos: 

Compreender a importância do desenvolvimento de uma consciência ambiental; 

Identificar os benefícios ambientais com a aplicação da NBR ISO 14001 pelas empresas; 

Analisar a importância da adoção do SGA - Sistema de Gestão Ambiental, pelas empresas 

e industrias. As reflexões e a conscientização sobre a importância da conservação do meio 

ambiente têm promovido grandes questionamentos a respeito do papel das empresas 

perante a sociedade. A partir da década de 1980 com os novos conceitos do 

desenvolvimento sustentável abordados, acentuou-se as relações entre a preservação 

ambiental e desenvolvimento econômico. Com o desenvolvimento da consciência 
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ambiental e da importância da sustentabilidade tão debatida em conferências, surgiram 

consumidores preocupados com a preservação, e desde então, as empresas e indústrias se  

 

depararam com problemas relacionados às suas ações causadoras de dano. Diante das 

novas exigências mundiais, as empresas devem se comprometer e estabelecer metas 

ambientais, adotando procedimentos para a reciclagem, garantia de ciclo de vida dos 

produtos, redução da emissão de CO2 e de efluentes nos seus processos. Os motivos que 

encorajam as empresas a preservar os recursos naturais são: a pressão no mercado, os 

requisitos legais, a responsabilidade ecológica, a melhoria da imagem institucional, a 

qualidade de vida, uma maior credibilidade, a redução em processos e consequentemente 

maior lucro. O SGA vem se tornando um grande aliado das empresas que buscam manter 

seus processos, aspectos e impacto ambiental sob controle, para assim serem 

caracterizadas como ecologicamente corretas, permitindo que a empresa desenvolva uma 

política ambiental, estabeleça objetivos e processos para atingir os comprometimentos da 

política. Uma forma de atingir este objetivo e estruturar as atividades voltadas para o meio 

ambiente foi desenvolvida pela Organização Internacional para a Padronização (ISO). A 

norma NBR ISO 14001, que compreende especificações normativas, reconhecidas 

internacionalmente e tem sido o instrumento mais utilizado para desenvolver a gestão 

ambiental em empresas e, atualmente, é aceita mundialmente para certificação dos SGAs. 
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