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RESUMO

O presente artigo investiga o desperdicio de alimentos em Unidades de Alimentacdo e
Nutricdo (UAN) e propde estratégias para sua redugao. As UAN's tém como objetivo fornecer
refeicOes equilibradas, respeitando padrdes de nutricdo e higiene, ao mesmo tempo em que
enfrentam desafios como o desperdicio, que impacta os custos operacionais e a
sustentabilidade do sistema. O estudo destaca que o desperdicio pode ocorrer em diferentes
estagios: antes da distribuicdo, geralmente por falhas na gestdo de insumos e preparo, ou
apos, refletindo na aceitacdo dos pratos pelos consumidores. Além disso, o artigo aborda a
relevancia da implementagdo de politicas publicas, como a Lei 14.016/2020, que facilita a
doacdo de excedentes alimentares, e destaca agOes preventivas, como a educacdo alimentar
e o reaproveitamento de alimentos. A pesquisa foi conduzida com base em uma revisao
narrativa de artigos nacionais e internacionais, identificando estratégias para minimizar as
perdas, como a otimizacdo do planejamento de carddpios, treinamento continuo dos
funciondrios e monitoramento de indicadores de desperdicio. Os resultados indicam que,
para alcancar uma gestdo eficiente e sustentdvel nas UAN’s, é necessario adotar praticas que
alinhem a qualidade nutricional, controle de custos e respeito ao meio ambiente. Este
trabalho reforca a importéancia de politicas institucionais robustas e de uma gestdo integrada
para mitigar o desperdicio de alimentos, promovendo um sistema alimentar mais justo e
sustentdvel.

PALAVRAS-CHAVE: Unidade de Alimentacdo e Nutricao; Desperdicio de Alimentos;
Reaproveitamento de Alimentos.

ABSTRACT

This article investigates food waste in Food and Nutrition Units (UAN) and proposes

strategies for reducing it. The UAN's aim to provide balanced meals, respecting nutrition and



L R
PREMIO . PREMIO, | ' o o l : Conselho Regional
Dr2 Angeolina Dra2Silvina no o Fe N o o\uticie

hygiene standards, while facing challenges such as waste, which impacts the operational
costs and sustainability of the system. The study highlights that waste can occur at different
stages: before distribution, generally due to failures in the management of inputs and
preparation, or after, reflecting on the acceptance of the dishes by consumers. Furthermore,
the article addresses the relevance of implementing public policies, such as Law
14,016/2020, which facilitates the donation of surplus food, and highlights preventive
actions, such as nutritional education and the reuse of food. The research was conducted
based on a narrative review of national and international articles, identifying strategies to
minimize losses, such as optimizing menu planning, continuous employee training and
monitoring waste indicators. The results indicate that, to achieve efficient and sustainable
management in UANSs, it is necessary to adopt practices that align nutritional quality, cost
control and respect for the environment. This work reinforces the importance of robust
institutional policies and integrated management to mitigate food waste, promoting a fairer
and more sustainable food system.

KEYWORDS: Food and Nutrition Unit; Food Waste; Food Reuse.

INTRODUCAO

Uma Unidade de Alimentacdo e Nutricdo (UAN) é um estabelecimento estruturado para
oferecer refeicdes equilibradas, alinhadas a padrées adequados de dieta e higiene, com o
objetivo de suprir as necessidades nutricionais dos clientes, respeitando os limites
financeiros da instituicdo responsavel por sua manutencao [1].

Em uma UAN, o desperdicio de alimentos é um fator crucial a ser avaliado, pois impacta
diretamente tanto os custos operacionais quanto a satisfacdo dos clientes. O desperdicio
gue ocorre antes da distribuicdo das refeicdes geralmente indica problemas operacionais
internos, como falhas na gestdo de estoque, treinamento inadequado dos funcionarios, ou
deficiéncias nos processos de preparo e manuseio dos alimentos. Esse tipo de desperdicio
pode resultar em perdas financeiras significativas para a UAN, além de implica¢Ges éticas e
ambientais devido ao mau uso dos recursos [5,6].

Por outro lado, quando o desperdicio ocorre apds a distribuicao, ou seja, quando os
alimentos sdo descartados pelos prdprios clientes, isso sugere questdes relacionadas a

aceitacdo dos pratos oferecidos. Esse tipo de desperdicio aponta para uma possivel
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desconexdo entre o que é produzido e o que realmente atende as expectativas e
necessidades nutricionais dos consumidores. Além disso, revela ineficiéncias no
planejamento de cardapios e na previsdao de quantidades adequadas de alimentos a serem
preparados [2].

O Food Waste Index Report 2021, uma pesquisa conduzida pelo Programa das Nagdes
Unidas para o Meio Ambiente (UNEP) em parceria com a organizacio WRAP (Waste and
Resources Action Programme), analisou o desperdicio de alimentos gerado em comércios,
restaurantes e residéncias. O relatério revelou que aproximadamente 931 milhdes de
toneladas de alimentos, representando 17% do total disponivel aos consumidores em 2019,
foram descartadas como lixo [8].

A implementacdo de a¢les e politicas publicas voltadas ao combate a fome é essencial
para reduzir os niveis de insegurancga alimentar. Em 24 de junho de 2020, foi sancionada a
Lei 14.016, que trata do combate ao desperdicio de alimentos e regulamenta a doacdo de
excedentes alimentares para consumo humano. A legislacao autoriza que estabelecimentos
gue produzem e fornecem alimentos possam doar seus excedentes ndo comercializados [4].
Para que a doagdo seja permitida, os alimentos devem estar adequadamente conservados,
dentro da data de validade, e com sua integridade, seguranca sanitaria e propriedades
nutricionais intactas. Essa iniciativa ndo s6 combate a fome, mas também contribui para a
reducdo do desperdicio em Unidades de Alimentacdo e Nutricdo (UAN’s), especialmente no
gue se refere a doagao de sobras limpas.

Dada a relevancia do tema, o presente estudo visa investigar as causas do desperdicio de
alimentos em UAN'’s e propor medidas para sua reducdo. A investigacdo baseia-se na analise
critica das praticas atuais e na identificacdo de estratégias eficazes para minimizar as perdas,
contribuindo, assim, para a sustentabilidade econOmica e ambiental dessas unidades.

A pesquisa estd fundamentada em estudos prévios que abordam a gestdo de
desperdicios em servicos de alimentacdo, integrando conhecimentos sobre boas praticas na
administracdo de UAN’s e contribuindo para o aperfeicoamento continuo do setor [1]. E
essencial encontrar maneiras mais eficazes de ajustar a producdo alimentar para atender
melhor as necessidades dos consumidores. Isso garantird que a quantidade e a qualidade
dos alimentos estejam alinhadas com os principios de nutricdo adequada e consumo

sustentavel [8].
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Portanto, o objetivo deste estudo é identificar e implementar medidas eficazes para a
reducdo do desperdicio em UAN’s, com base em uma analise detalhada das causas e efeitos
do problema, visando a otimizacdo dos recursos e a melhoria da qualidade dos servigos

prestados.

METODOLOGIA

O presente trabalho apresenta uma revisao narrativa sobre desperdicio em Unidade de
Alimentacdo e Nutricio (UAN) e as medidas para sua reducdo. A metodologia
fundamentou-se na pesquisa de artigos cientificos nacionais e internacionais, utilizando
como bases de dados Science Direct, SciELO, Pubmed/Medline, Brazilian Journal of
Development, Research, Society and Development, Revista de Ciéncias Agrarias e Bioldgicas,
além do Google Académico. O levantamento bibliografico foi realizado no periodo de agosto
a outubro de 2024, com o objetivo de identificar medidas eficazes para a reducdo de
desperdicio em UAN's, considerando tanto praticas preventivas quanto corretivas.

Para a construcdo da revisdo narrativa, foram inicialmente encontrados 15 artigos,
dos quais 8 foram selecionados para analise final. Esses artigos foram pesquisados a partir
dos seguintes descritores: “Unidade de Alimentacdo e Nutricdo”, “UAN”, “Desperdicio em
UAN” e “desperdicio de alimentos”. Além disso, também foram utilizados termos
relacionados a sustentabilidade e eficiéncia operacional dentro do contexto de UAN’s,
considerando a crescente demanda por solu¢des mais ecoldgicas e financeiramente vidveis.
Os critérios de inclusdo adotados foram: artigos publicados em portugués e inglés, estudos
originais que estivessem disponiveis gratuitamente e que apresentassem um foco direto no
tema escolhido. Além disso, foram priorizados artigos com abordagens quantitativas e
gualitativas que trouxessem dados reais sobre a reducdao do desperdicio de alimentos em
UAN’s ou que apresentassem propostas inovadoras para sua mitigacdao. Os critérios de
exclusdo incluiram: artigos que ndo abordavam diretamente o tema, aqueles repetidos nas
bases de dados e artigos que necessitavam de compra para acesso. Apds a aplicacao desses
critérios, foram selecionados 8 artigos para a extracdo de dados e andlise. Na presente
pesquisa, os artigos selecionados foram analisados com o objetivo de identificar os
principais fatores que influenciam o desperdicio em Unidades de Alimentacao e Nutri¢do

(UAN’s).
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Apds uma analise detalhada, foram selecionados 8 artigos que atenderam aos critérios
de inclusdo estabelecidos para a pesquisa. A revisdo realizada revelou que o desperdicio de
alimentos em Unidades de Alimentacdo e Nutricdo (UAN) estd fortemente associado a uma
série de fatores, incluindo falhas no planejamento do carddpio, gestdo inadequada de
insumos e praticas ineficazes de armazenamento e manipulacao de alimentos.

O desperdicio de alimentos em Unidades de Alimentacdo e Nutricdo (UAN) é um
problema significativo, com impactos econémicos, ambientais e sociais. Varios estudos tém
explorado essa questdo e proposto solugdes para minimiza-la. Nesse sentido, a Lei 14.016 de
2020 incentiva a doacdo de excedentes para reduzir o desperdicio e promover a seguranca
alimentar, porém a implementacdao enfrenta desafios, especialmente em UAN'’s. Estudos
como o de Silva et al. [6] sugerem um controle rigoroso nos processos de producdo e
distribuicdo como forma de minimizar as sobras, alinhando-se as politicas publicas vigentes.

Costa et al. [5] e Abreu, Spinelli e Pinto [1] destacam o impacto econémico do
desperdicio e sugerem que a eficiéncia operacional e o treinamento da equipe sao
fundamentais para reduzir essas perdas. Borges et al. [3] demonstram a importancia de
campanhas educativas para conscientizar os usudrios, mostrando que pequenas
intervencdes podem reduzir significativamente as sobras e os custos.

O monitoramento das sobras é uma pratica defendida por Spegiorin e Moura [7], que
propdem ajustes no planejamento alimentar para minimizar desperdicios, concordando com
Akitaya [2], que destaca a necessidade de ajustes continuos nas por¢des servidas. No ambito
global, o Food Waste Index Report [8] mostra que o desperdicio ocorre ao longo de toda a
cadeia de producdo, ndo apenas nas UAN'’s, e sugere a implementacdo de politicas publicas
robustas para tratar o problema de forma mais abrangente.

Em resumo, os estudos convergem na importancia da conscientizacdo, do
monitoramento e do planejamento como fatores essenciais para a reducao do desperdicio
nas UAN’s. As abordagens variam, desde campanhas educativas até estratégias praticas de
gestdo. A legislacdo atual, como a Lei 14.016, estd alinhada com os esforcos globais de
combate ao desperdicio, mas a sua implementagao ainda enfrenta alguns desafios. Portanto,

é necessaria uma abordagem abrangente que inclua intervencGes operacionais,
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educacionais e politicas publicas para otimizar a eficiéncia dos servicos de alimentacdo e
reduzir as perdas.

Entre as estratégias mais recorrentes nos estudos analisados, destacam-se a educagao
alimentar, o reaproveitamento de alimentos e o monitoramento de indicadores. Programas
de treinamento continuo para os colaboradores das UAN’s mostraram-se eficazes na
conscientizacdo sobre o desperdicio, além de promoverem praticas mais sustentaveis. O
reaproveitamento de partes de alimentos comumente descartadas também se revelou uma
estratégia impactante, contribuindo tanto para a reducdo de residuos quanto para a
otimizacdo dos custos operacionais e a sustentabilidade do sistema. Esses achados ressaltam
a importancia crescente de medidas preventivas, embora sua efetiva implementacdo

dependa de uma gestdo integrada e de politicas institucionais robustas.

CONCLUSAO
O presente estudo evidenciou que o desperdicio de alimentos em Unidades de
Alimentagao e Nutrigdo (UAN) é um problema significativo, com impactos diretos nos custos
operacionais, na satisfacdo dos clientes e no meio ambiente. As principais causas do
desperdicio estdo associadas a uma gestdo inadequada de insumos, falhas no planejamento
de cardapios e praticas ineficientes de armazenamento e manipulacdo de alimentos. Além
disso, a desconexdo entre o que é produzido e as expectativas dos consumidores contribui
para o descarte de alimentos apds a distribuicdo, revelando a importancia de uma melhor
previsao de demanda e aceita¢do dos pratos.
Medidas preventivas, como a educagdo alimentar e o monitoramento de indicadores
de desperdicio, bem como agbes corretivas, como o reaproveitamento de alimentos e a
doacdo de sobras limpas, mostram-se fundamentais para reduzir as perdas nas UAN’s. A
legislagdo atual (Lei 14.016/2020) [4], que facilita a doag¢do de excedentes alimentares,
representa um avang¢o importante no combate ao desperdicio, contribuindo tanto para a

seguranca alimentar quanto para a sustentabilidade.

Assim, este trabalho reafirma a necessidade de adoc¢do de praticas mais eficientes e
sustentaveis nas UAN’s, com uma gestao integrada que alie qualidade nutricional, controle

de custos e respeito ao meio ambiente. A implementagao de politicas publicas e o
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aprimoramento das técnicas de operacdo em UAN’s s3o essenciais para mitigar o

desperdicio de alimentos e promover um sistema alimentar mais justo e sustentavel.
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