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Resumo

Objetivo: analisar a produgdo cientifica referente a sindrome
de burnout em profissionais de enfermagem e 0s principais
fatores que levam aos desenvolvimento dessa condigao.
Método: Foi realizada uma pesquisa bibliométrica, nas bases
de dados da Web Of Science e Scopus por meio dos termos
“burnout syndrome” OR “burnout” OR “syndrome de
esgoamento” AND “nurse” OR “ “nursing professionals” OR
“nursing” OR “enfermeiro” com artigos publicados entre os
anos 2013 a 2023. Resultados: A pandemia de COVID-19
agravou a situacgéi, aumentando a carga de trabalho e o risco
de problemas emocionais nos profissionais de salde,
evidenciando que mulheres enfermeiras enfrentam maiores
niveis de estresse no trabalho. Os Estados Unidos e a China
sd0 0s principais paises contribuintes com o tema.
Concluséo: O estudo evidenciou a falta de estratégias das
institui¢des para prevenir ou monimizar os fatores de risco
para o desenvolvimento do burnout no ambiente de trabalho.

Palavras-chave: Burnout. Enfermeiro. Sindrome de
Esgotamento.
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Introducéo

O Burnout acontece quando trés tipos de sintomas se fundem
“Exaustdo Emocional”, “Despersonaliza¢do” e “Insatisfagdo
Pessoal”. O cansaco emocional ¢ caracterizado por um
esgotamento intenso devido a exposicdo constante a situacfes
estressantes, resultando em uma sensacdo de esgotamento
emocional; a despersonalizacdo acontece quando a atitude se
torna negativa, distante e indiferente (Frajerman, 2019).
Outras definicbes foram importantes para definicdo do
burnout. Kirstensen et al. (2005) propuseram que a exaustdo e
a fadiga sdo as caracteristicas principais do burnout.

As pesquisas atuais de Simic et al. (2024) e Vaca-Auz et al.
(2024) mostram uma correlacdo negativa entre a exaustdo e a
satisfacdo no trabalho. De acordo com a teoria da 2
conservagao de recursos, 0 esgotamento afeta diretamente os
resultados de salde em virtude do esgotamento dos recursos
necessarios para o enfrentamento (Hobfoll, 2001; Hobfoll,
2004). Isso resulta em estados de salde desfavoraveis como
exaustdo, cansaco, somatizagdo e afastamento social.

E necessaria uma melhor compreensdo das conexdes
existentes entre o estresse extremo relacionado ao trabalho e o
esgotamento, pois tem um impacto significativo na
produtividade do trabalho, no atendimento ao paciente, no
desgaste do pessoal e nas taxas de rotatividade. Diante do
exposto, este estudo tem como objetivo analisar a produgéo
cientifica referente a sindrome de burnout em profissionais de
enfermagem e 0s principais fatores que levam ao
desenvolvimento dessa condigéo.

Materiais e métodos

Foi realizado uma pesquisa bibliométrica, a qual foi
originalmente conceitualizada por Alana Pritchard, em 1969.
Como afirma a autora, a analise bibliométrica evoluiu para
uma técnica de investigacdo amplamente utilizada devido ao
crescente volume de publicages, e também a disponibilidade
de softwares analiticos. Para a busca dos dados foram
utilizados os termos "burnout syndrome™ OR "burnout” OR
"syndrome de esgotamento™ OR "exhaustion syndrome” AND
"nurse” OR ™ nursing professionals” OR "nursing” OR
"enfermeiro”, nas bases de dados da Web Of Science e Scopus,
com 0s seguintes critérios de limitacdo de resultados: artigos
empiricos ou artigos de revisdo, em ambas as linguas e
publicados entre os anos 2013 e 2023. Foram excluidos da
andlise livros, cartas ao editor, artigos editoriais, teses e
analises de artigos. Assim, obteve-se um total de 5995 artigos
cientificos.

Resultados e discussao

Inicia-se a apresentacdo dos resultados da pesquisa
bibliométrica do espaco de tempo de 2013 a 2023
demonstrando do periodo que foram publicados os 5.995
artigos cientificos em diferentes periddicos, relacionados ao
tema burnout e enfermagem. Como mostra o Figura 1, o
numero de publicacGes referentes ao tema apresentou taxa de
crescimento anual de 16,06%.
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Figura 1 | Andlise da producéo cientifica anual.

As publicacbes seguiram um ritmo crescente com destaque
para ano de 2023 (n = 1060). Pode-se inferir que esse nimero
foi fortemente influenciado pela pandemia de COVID-19, que
agravou ainda mais essa situacdo, trazendo inseguranca e
aumento significativo da carga de trabalho para esses
profissionais. Portanto, fica aumentado o perigo de
desenvolvimento de problemas emocionais, refor¢ando que os
trabalhadores da &rea da saude foram especialmente afetados
pela elevada exigéncia do trabalho, longas horas de servigo e
frequente exposicdo a cendrios estressantes durante a
pandemia.

Destaca-se a pertinéncia da afirmagdo de Adriaenssens, De
Gucht e Maes (2015) de que as caracteristicas pessoais, fatores
demograficos, tracos de personalidade e estratégias de
enfrentamento séo indicativos de burnout. Ademais, referem
que elementos ligados a atividade laboral, tais como
envolvimento em situagcBes traumatizantes, natureza do
trabalho, aspectos organizacionais, exigéncias laborais,
controle do trabalho, suporte social foram destacados como
fatores determinantes para o desenvolvimento do burnout,
juntamente com varios aspectos organizacionais.

Com relacdo as fontes de circulagdo mais relevantes,
observou-se que a International Journal of Environmental
Research and Public Health (n = 581) e Journal of Nursing
Management (n = 769) foram os periodicos que mais
publicaram sobre o tema nesse periodo. As classificacdes das
cinco principais revistas cientificas citadas através da
Plataforma Qualis, classificam-se como Al, sendo a
classificacdo mais alta que uma revista pode ter, evidenciando
a qualidade e credibilidade das publicacGes.

Foram listados 19.994 autores nos 5.995 artigos, e entre eles
48 (0,80%) eram artigos com apenas um autor. Em média, cada
artigo teve 4,72 co-autores. Na Tabela 1, observam-se os
resultados das variaveis referentes a autoria dos artigos.

Tabela 1 | Anélise descritiva das variaveis referentes a autoria dos
artigos publicados entre 2013 a 2023.



Autores mais relevantes N. de
artigos
Jingjun Wang 40
Ying-ying Zhang 38
Ying Liu 37
Guillermo Cafiadas-De la Fuente 36
Yu Wang 33
Emilia I. De la Fuente-Solana 32
Linda H Aiken 31
Huan-Fang Lee 31
Ying Liu 31
Sun Ju Kim 29
Pais do Autor Correspondente N. de
artigos
Estados Unidos 1196
China 457
Espanha 256
Ird 213
Coreia 213
Reino Unido 211
Australia 201
Canada 186
Italia 170
Turquia 156
Afiliagdo N. de
artigos
Universidade de Granada 109
Universidade de Toronto 104
Universidade da Pensilvania 79
Universidade da Califérnia 67
Universidade de Monash 59
Universidade de Ciéncias Médicas de Teera 54
Faculdade de Medicina de Harvard 53
Clinica Mayo 53
Universidade Shahid Beheshi de Ciéncias
Médicas 51
Universidade de Alberta 49

Ao analisar a Tabela 1 referente ao pais do autor corresponde,
nota-se que os Estados Unidos contam com o maior nimero de
submissfes (1196), sequido pela China (457), enquanto que o
Brasil ndo se encontra no ranking dos 10 paises com mais
submissGes quando comparado ao nimero total de artigos
encontrados. Na variavel afiliacdo, constam as instituicdes
com mais publicacdes, com destaque para a Universidade de
Granada.

O estudo constatou que os Estados Unidos é o pais que se
destaca neste tema de investigacdo, seja considerando o
namero total de artigos publicados ou ainda considerando as
coautorias envolvidas e seus efeitos cientificos.

Conclusao

Esta revisdo bibliométrica analisou elementos relacionados ao
Burnout na Enfermagem, revelando dados importantes sobre a
sindrome de burnout na enfermagem. Apesar de ser de grande
valia producdes, o estudo evidenciou lacunas de pesquisa
importantes, a exemplo a falta de estratégias das instituicoes
de salde para prevenir ou minimizar fatores de risco para o
desenvolvimento do burnout no ambiente de trabalho,
especialmente aqueles que enfrentaram a pandemia como linha
de frente.
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